Highlands Mutual Water Company

~ Proudly Celebrating Our 100 Year Anniversary ~

Contact Information

14580 Lakeshore Drive
Clearlake, California 95422

~ Phone: (707) 994-2393
~ Fax: (707) 994-7654

Hours
Monday — Friday
8:00am — 4:00pm

For After Hours Emergencies

(707) 994-2393

Recurring Payments

Autopay is available! Please
contact our office or create an
account online to setup monthly
autopay. All recurring payment
process on the 10™ of every
month or the following business
day if the 10" falls on a
weekend.

View and pay ONLINE

Visit our website to create and

account to view and pay your

bill at your convenience.
www.highlandswater.com

Shareholder Information

Shareholders are entitled to a
copy of the Annual Financial
Statement upon written request.
If you wish to obtain a copy,
please submit your request to
our business office during
regular hours and prepay
duplication costs.

We Accept:

Notice of Annual Shareholders Meeting and
Election of the Board of Directors

Time: 10:00 AM —2:00 PM
Date: May 30, 2025
Location: 14580 Lakeshore Dr

Clearlake, CA 95422

In-Person Ballot Voting:
10:00am — 2:00pm

IMPORTANT NOTICE REGARDING PROXY SUBMISSIONS

Why is This Election Happening?

Highlands Water Company traditionally holds its Annual Shareholder Meeting
and Directors’ Election in April. However, due to pending legal action the
Board of Directors unanimously voted to postpone the Annual Shareholders
Meeting pursuant to Article II, Section 1 of the Bylaws.

Who is a Shareholder?

Due to a temporary restraining order, shareholders are property owners of both
connected and vacant lots. NOTE: Parcels outside the boundary, even those
receiving water from Highlands, are not shareholder parcels. This litigation is
ongoing. Under an April 9, 2025, order from the First District Court of Appeal,
the City of Clearlake is not a shareholder if the litigation is pending before the
Court of Appeal.

Your Rights as a Shareholder
As a shareholder, you have the right to participate in this election to determine
the members of the Board of Directors. Here’s what you need to know:

o Please resubmit your proxies, even if you think you have already
submitted a proxy, this is to ensure our records are complete.

e You may attend the meeting in person on May 30, 2025, from
10:00am — 2:00pm. Please note that voting in person will override any
previously submitted proxy.

Additional Information
e This notice has been sent to all shareholders as set by court ruling.
Thank you for your attention and participation in this important process.

Sincerely,
Highlands Mutual Water Company

This notice complies with legal requirements to ensure transparency and fairness in the election process.
Highlands Water Company is committed to upholding the rights of all shareholders and the law.




Informacion de contacto

14580 Lakeshore Drive
Clearlake, California 95422

~ Teléfono: (707) 994-2393
~ Fax: (707) 994-7654

Horas

Lunes — Viernes
8:00ain — 4:00pm
Para emergencias fuera del
horario de atencion

(707) 994-2393
Pagos recurrentes

iEl  pago automatico esta
disponible! Pongase en contacto
con nuestra oficina o cree una
cuenta en linea para configurar el
pago automatico mensual. Todos
los pagos recurrentes se procesan
el dia 10 de cada mes o el
siguiente dia habil si el dia 10 cae
en fin de semana.
Very pagar EN LINEA

Visite nuestro sitio web para crear

una cuenta para ver y pagar su

factura a su conveniencia.
www.highlandswater.com

Informacion para los
accionistas

Los accionistas tienen derecho a
una copia del Estado Financiero
Anual previa solicitud por
escrito. Si desea obtener una
copia, envie su solicitud a
nuestra oficina comercial durante
el horario regular y pague por
adelantado los costos de
duplicacion.

Aceptamos:

B B visa <

Highlands Mutual Water Company

~ Celebrando con orgullo nuestro 100 aniversario ~

Convocatoria de Junta General de Accionistas y
Eleccion de la Junta Directiva

Hora: 10:00 AM — 2:00 PM
Fecha: 30 de mayo de 2025
Ubicacion: 14580 Lakeshore Dr

Clearlake, CA 95422

AVISO IMPORTANTE SOBRE LAS PRESENTACIONES DE PODERES

¢ Por qué esta pasando estas elecciones?

Highlands Water Company tradicionalmente hace la Asamblea Anual de
Accionistas y la Eleccion de Directores en abril. Sin embargo, debido a acciones
legales pendientes, la Junta Directiva voté unanimemente para posponer la
Asamblea Anual de Accionistas de conformidad con el Articulo II, Seccion 1 de los
Estatutos.

¢ Quién es un accionista?

Debido a una orden de restriccién temporal, los accionistas son propietarios de lotes
conectados y baldios. NOTA: Las parcelas fuera de los limites, incluso las que
reciben agua de Highlands Water, no son parcelas de accionistas. Este litigio esta
en curso. Seglin una orden del 9 de abril de 2025 del Tribunal de Apelaciones del
Primer Distrito, la Ciudad de Clearlake no es accionista si el litigio esta pendiente
ante el Tribunal de Apelaciones.

Sus derechos como accionista, tiene derecho a participar en esta eleccion para
determinar los miembros de la Junta Directiva. Esto es lo que necesitas saber:
- Vuelva a enviar sus proxies, incluso si cree que ya ha enviado un proxy,
esto es para asegurarse de que nuestros registros estén completos.
- Puede asistir a la reunion en persona el 30 de mayo de 2025, de 10:00
a.m. a 2:00 p.m. Tenga en cuenta que votar en persona anulara cualquier
poder enviado anteriormente.

Informacion adicional

- Esta notificacion ha sido enviada a todos los accionistas segtn lo
establecido por sentencia judicial.

Gracias por su atencion y participacion en este importante proceso.

Sinceramente,
Highlands Mutual Water Company

Este aviso cumple con los requisitos legales para garantizar la transparencia y la equidad
en el proceso electoral. Highlands Water Company se compromete a defender los derechos
de todos los accionistas y la ley.




